MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO SALUD ACONCAGUA
SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

DEPARTAMENTES DESARROLLO DE PERSONAS /

STMgTEcHy

Ne 1@ %3.02.23 2?’5
RESOLUCION EXENTA N° (

SANFELPE. | 3 FEB 2023

YISTO: Razones de buen servicio, Resalucian M256/2019 de o
Contraloria General de I Republica, ¥ &n uso de las alribuciones que me confiere el D.FL N° |
de 2005 que fijo lexto, refundido, coordinads y sistematizado del DL N° 2743779 y leyes N°
18.933 v N° 18,449 v Decreto supremo N°140/04, 16/2019 que designa Directora del Servicio de
dalud Aconcagua, todas del Ministerio de Salud, dicto la siguiente:

RESOLUCION

l.- APRUEBASE el Perfil de Seleccion ¥y Faulo de
Evaluacién del cargo Profesional Psicdlogo Laboral del Deparamento de Desarrollo de
Personas, carge a contrata, Grado 17 © ELLS, 44 brs., Ley N°18.834, perleneciente a Ia Direccion
del Servicio de Salud Aconcagua.

2,- LLAMASE el proceso de seleccién de personal externo
el cual serd difundido a través de o fecha del presente documenlo, g fraves de
www.empleospublicos.cl, www serviciodesaludaconcagua.al ¥ Comeos  instiiuciongies  de
funcienarios de los sstablecimientos dependientes del Servicio de Salud Aconcagud. En la
misma fecha se encontrard disponible la Paute de evaluacion y Perfil de cargo en g oaging
del Servicio de Salud Aconcagud.

3.- La recepcién de las postulaciones es desde el 15 de
febrero al 03 de marzo 2023, en la plataforma de empleos pdblicos www.empleospublicos.cl,
hasta 23,59 hrs,




MINISTERIO 'DE SALUD

SERVICIO SALUD ACONCAGUA

SUBDIRECCION DE GESTION ¥ DESARROLLO DE PERSONAS
DEPARTAMENTO DESARROLLO DF PERSONAS /
SPFH/MCO/ECCY

N°10  13.02.2023 275
RESOLUCION EXENTA N° [

SAN FELIPE, 13 FEB 202

“Con esta fecha la Directora ha resuelto lo que sigue”

VISTO: Razones de buen servicio, Resolucion N°&/2019 de |
Contraloria General de |a Republica, vy en uso de las atribuciones que me confiers = DFL N°
de 2005 gue fijg texto, refundido, coordinado y sisfematizado del DL N° 2743/79 Yy leyes NP
18,933 v N® 18,442 v Decreto Supremo No140/04, 14/2019 que designa Directorg del Servicio de
Salud Aconcagua, todos del Ministerio de Salud, dicto la siquiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE &l FPerfl de Seleccidn y Pouta de
Evaluacion del cargo Profesional Psicologo Laboral del Deparfamento de Desarrollo de
Personas. cargo o contrata, Grado 12 EUS. 44 hrs., Ley N°18.834, perteneciente a | Cireccidn
del Servicio de Salud AConcagua.

2.- LLAMASE el proceso de seleccion de perscnal extemo
el cual serd difundide a fravés de Ig fecha del presente documenta, a fravés de
www.empleospublicos.cl, www serviciodesaludaconcagua.cl ¥ corees institucionales  de
funcionarios de los establecimisntos dependientes del Servicio de Salud Aconcagua. En la
misma fecha se encontrarg disponible la Pauta de evaluacion y Perfil de cargo en la pagina
del Servicio de Salud Aconcagua,

3.- La recepcion de las postulaciones es desde el 15 de
febrero al 03 de marzo 2023, en Ia plataforma de empleos pdblicos www.empleospublicos.cl,
hasta 23.5% hrs.

DISTRIBUCION.
- Subdireccidn de Gestion y Desarrallo de Personas
- Depto. Desamrollo de Personas
- Unidad de Capacitacian
- Oficing de Partes




SERVICIC DE SALUD ACONCAGLIA

DIRECCIGN DE SERVICIC

SUBDIRECCICN DE GESTION ¥ NESARROLLD OF PERSOMAS
DEFTD. DESARROLLC DE PERSDNAS

PERFIL Y DESCRIPCION DE CARGO

LLIDENTIFICACION DEL CARGO

Mombre del Cargo

{ PSICOLOGO LABORAL

Direccién del Servicio Salud Aconcagua

Departamento Desarrollo de Personas
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SERVICIO DE SALUD ACOMCAG LA

DIRECCIOIN DE SERVICIO

SUBRDIRECCION DE GESTION ¥ DESARROLLO Dt PERSONAS
DEFTO. DESARROLLO DE PEASONAS

IIl.OBJETIVO DEL CARGO

Implementar los procesos de Reclutamiento y Seleccidn de Personas, Pricticas Profesionales, |
Fortalecimiento del Rol de las Jefaturas y Gestién del Desempefio, bajo los estandares de las Normas de
Gestion y Desarrollo de Personas del Servicio Civil, con |a finalidad de incorporar personal competente e
idoneo , apoyar su integracién a la institucidn y entregar las herramientas para gue los funcionarios se
desempefie en ambientes de trabajo respetuosas y saludables. '

L 1

IV. PRINCIPALES FUNCIONES ¥ RESPONSABILIDADES DEL CARGO.

1. Gestionar los procesos de reclutamiento ¥ seleccidn (R&S) de Personal de la Direccién de Servicio ¥
desempeiiar el rol de referente técnico para los establecimientos.

- Planificar y ejecutar los procesos de R&S de |a Direccién de Servicio, acorde a la Normativa legal |
vigente y Procedimiento de R&S del Servicio de Salud Aconcagua,

- Participar en las comisiones de seleccidn de personal como referente técnico ¥ a cargo de la
conduccidn del proceso en todas sus etapas.

- Asesorar y capacitar a los referentes técnicos de los establecimientos en materia de elaboracién |
de perfil de seleccidn, pauta de evaluacién del procesos, pauta de entrevista persanal , aplicacion
el procedimiento de representatividad de las AAFF, entre otras mateira,

- Realizar la evaluacién psicolaboral y entrevista por competencias de los procesos de seleccidn que
ejecutan los CESFAM San Felipe, CESFAM Llay LLay, CESEAM Cordillera Andina, COSAM San Felipe,
COSAM Los Andes, Hospital de Llay LLay y Hospital San Antenio de Putaendo.

- Retroalimentar a |a jefatura directa y al funcionario/a seleccionado/a de su informe psicolaboral, |
para identificar las areas de desarrollo v fortalezas

- Operar la Plataforma de Empleos Plblicos acorde a las directrices del Servicio Civil ¥ Servicio de
Salud Aconcagua.

- Solicitar la publicacion y actualizacién del estado de los procesos de seleccién publicados en la
pagina web del Servicio de Salud Aconcagua.

- Solicitar y consclidar la informacién de los establecimientos para la reportabilidad mensual al
Servicio Civil y Unidad de de transparencia de la Direccidn de Servicio , de los procesos de R&S .

- Solicitar y consolidar anualmente la informacién de los establecimientos, para la reportabilidad
del Reglamento que establece igualdad de oportunidades e inclusicn a personas con discapacidad. |

- Coordinar la realizacién de procesos de seleccion de personal de cargos de otros establecimientas,
cuando sea requerido.

- Actualizar y elaborar los Perfiles de Cargo de la Direccién de Servicio ¥ asesorar a los
establecimientos en esta materia.

- Subrogar a la profesional Encargada de evaluar la Idoneidad de los Asistentes de |3 Educacian.




SERVICIO DE SALUD ACTINCAG UA

DRECCION DE SERVICIO

SUBDHRECCION DE GESTION ¥ DESARROLLD LF PERSONAS
DEFTO. DESARROLLO OE PERSOMNAS

Coordinar y ejecutar las convacatoria de las solicitudes de Pricticas Técnico/Profesionalas

Organizar y ejecutar los procesos de convocatoria de Précticas Teécnico/Profesionales acorde a la _.
Normativa legal vigente y Directrices del Servicio Civil.

Capacitary asesorar a |a red de gestién de personas y referentes de R&S de los establecimientos,
QOperar la Plataforma de Practicas Profesionales del Servicig Civil,

Implementar y monitorear el Programa de Induccién del persanal en la Direccién del Servicio de |
Salud Aconcagua y reportabilidad de los establecimientos.

Capacitar a |as jefaturas directas respecto a su rol en el proceso de induccién del personal gue se
Incorpora o retorna después de ausentismo largo al equipo de tra bajo. :
Solicitar mensualmente a la Unidad de Ciclo de Vida Laboral la némina de funcionarios que
ingresaron a la Direccidn de Servicio.

Coordinar con la Unidad de capacitacién la inscripcién de los funcionarios en el Curso de Induccién
de la plataforma e-learning de capacitacién.

Coordinar y monitorear la entrega y recepcidn de los formularios de verificacién de ejecucién del
proceso de induccion por parte de la jefatura directa.

Consclidar la informacidn de los establecimientos del Servicio de Salyd Aconcagua, para realizar
la reportabilidad del Servicio Civil del cumplimiento de la Norma de Induccian del personal,

Apoyar en la actualizacidn y elaboracién de las Politicas, Procedimientos y/o Protocolos que regufa'n_
los procesos de R&S, Induccién del Personal, Gestidn del Desempefio, Induccidn del personal, entre |
otros.

Participar en el proceso de elaboracidn y actualizacion de los procedimientos vinculados a: Politica |
de Gestion y Desarrollo de Personas del Servicio de Salud Aconcagua ¥ su respectiva Plan
Estratégico Institucional , Procedimiento de Reclutamiento vy seleccién de personal,
Procedimiento de Adquisicién de Competencias Técnicas-Profesionales de funcionarios,
Procedimiento de Induccién del Personal v Procedimiento de Gestidn del Desempefio . |
Asesorar y capacitar a los referentes técnicos de los establecimientos, en la implementacion de
los procedimientos que son de su dmbito de gesticn.

Proponer la elaboracion de protocolos en materia de elaboracidn de perfiles de cargo, |
conduccion de una entrevista personal , retroalimentacién del desempefio, entre otros, '




SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

LIRECEION [IE SERVICID

SUBDIRECCION DE GESTION ¥ DESARADLLO DE PERSONAS
DEPTO. DESARKOILLO DE PERSOMAS

5. Realizar acciones de acompafamiento y capacitacion vinculados con el fortalecimiento del rol de |
jefaturas.

- Apoyar en la elaboracién y ejecucion de acciones de formacion continua, para el desarrollo de
habilidades de liderazgo en jefaturas.

- Capacitar a las jefaturas de la Direccion de Servicio, en el proceso de retroalimentacién y
calificacion del desempefio.

- Apovyar a las jefaturas en el proceso de definicion de los resultados esperados, del funcionario
seleccionado que iniciard su periodo de prueba. |

- Asesorar y capacitar a las jefaturas en la elaboracion y/o actualizacién de los perfiles de cargo de
los integrantes de su equipo de trabajo.

6. Supervisar y asesarar a los establecimientos en la Gestién de los Riesgos Psicosaciales

- Apoyar y asesorar al Camité de Aplicacidn del Protocolo de Riesgos Psicosociales en el trabajo de
los establecimientos, en Ia correcta y oportuna ejecucion del Protocolo de Riesgos Psicosociales |
en el Trabajo.

- Asesorar y monitorear en el proceso de elaboracion y ejecucian de los Planes de Adecuacién ¥
Planes de Reintegro, en los casos de calificacién de enfermedad profesional por riesgo psicasocial.

- Realizar el reporte del estado de avance de la aplicacién del Protocolo de los establecimientos y
casos calificados por Enfermedad Profesional, de los establecimientos 3 su carge, para informar
al OAL, MINSAL y equipos directivos, cuando se reguiera.

- Apoyar en |a ejecucién de las medidas de mitigacién de los riesgos psicosociales definidas por el
establecimiento, en dmbitos que sean de su com petencia.

- Mantener un registro actualizado del estado de avance de aplicacién del Protocolo de Riesgos
Psicosociales en el Trabajo y estado de avance de la gestién realizada con los funcionarios |
calificados con enfermedad profesional. '

- Apoyar a los establecimientos en |a realizacion de actividades de desarrollo del clima laboral de
los equipos cuando se requiera.

- Participar cuando se requiera, en la ejecucién de actividades wvinculadas a |a prevencion del
maltrato laboral y acoso laboral, prevencién de la violencia interna y cuidado de |a salud mental
de los equipos de trabajo.

7. Otras actividades que asigne la jefatura en el 4mbito de sus competencias.
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DIRECCECIN DE SERVICID

SURDIRECCION DE GESTION ¥ DESARROLLG OF PERSOMAS
DEFTD. NESARACLLY ITE PE RECMNAS

V. REQUISITOS EXIGIDOS PARA INGRESAR A LA ADMINISTRACION PUBLICA

4.1 Cumplir con los Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Publica sefialados en el articulo !
12y 13 de la Ley N2 18.834 sobre Estatuto Administrativo:

* Serciudadano(a).

* Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedenta;

s Tener salud compatible con el desempefio del cargo; -

* No haber cesado en un cargo piblico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria:

* Mo estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo plblicos, ni hallarse
condenado por crimen o simple delito.

4..2 No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades administrativas establecidas en los articulos |
54 de |a Ley N2 18.575 que se sefialan a continuacién: -

¢ Tener vigente o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendentes a |
doscientas unidades tributarias mensuales o mas el Servicio de Salud Aconcagua.

* Tener litigios pendientes con el Servicio de Salud Aconcagua, a menos que se refieran al
ejercicio de derechos propios, de su cnyuge, hijos o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

* Tener calidad de conyuge, hijo o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios directivos |
del Establecimiento. '

* Encontrarse condenado por crimen o simple delito.

VI. REQUISITOS OBLIGATORIOS D,F.L de PLANTA N2 9/Noviembre 2017

i) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos diez semestres de duracién, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a 1 afio, en el sector
publico o privado; o,

ii} Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracion, otorgado por una |
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aguellos validados en Chile de
acuerdo con la legislacidn vigente y acreditar una experiencia profesional no inferior a 2 afios, en el sector
publico o privado.
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Vii. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL.CARGO

FORMACION EDUCACIONAL Titulo Profesional de Psicologo.

_EHPERIENL‘IA PROFESIONAL Experiencia profesional en Reclutamiento ¥ Seleccidn de personal, en
el sector piblico o privado.

Experiencia profesional en los otros ambitos de trabajo asociados al
perfil del cargo, en el sector pablico o privado.

CAPACITACION O FORMACION | Deseable cantar con capacitaciones, Post-titulo, Diplomados o
DE POSTITULD Magister atingentes al perfil de cargo, realizados posteriormente a g
fecha de obtencién del titulo, en dreas tales como:

- Normas de Aplicacion General de Gestign ¥ Desarrollo de
Personas del Servicio Civil,

= Gestion por Competencias

- Reclutamiento y Seleccién de Personal

- Gestién y Salud Pablica

- Entrevistas por Competencias

- LeyN2I16744 vy Ley N" 18.834

- Perfiles de cargo

- Pruebas psicométricas y de personalidad

- Riesgos Psicosociales

= Clima Labhoral

- Trata Laboral

- Calidad de Vida Laboral

- Gestién del Desempefio

- Lliderazgo y gestidn de equipos de tra bajo

- Dtras tematicas atingentes al Perfil de Cargo.
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Vill. COMPETENCIAS TECNICAS

Normas de Aplicacion General de Gestidn y Desarrollo de Personas del Servicio Civil,

Modelo de Gestidn por Competencias.

Modelo de Gestion del Desempefio del Servicio Civil

Manejo de Pruebas Psicométricas y de personalidad aplicados en el ambito laboral

Entrevistas por competencias

Ley de Acoso Laboral y Ley de Acoso Sexual,

Estatuto Administrativo, D.F.L. 29 de 2004,

Normas sobre Probidad Administrativa y Transparencia aplicables a los Organos de la
Administracion del Estado.

9. Normativa de salud y previsién social, jurisprudencia de Ja SUSESO.

10. Conocimientos en Control de interno y Control de Gestién.

11. Politica Nacional de Seguridad v Salud en el Trabajo.

12, Ley N"16.744 y normas asociada.

13. Reglamento que define normas de inclusidn para personas con discapacidad.

W NOD W

IX. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIA DESCRIPCION DESCRIPCION NIVEL DE DESARROLLO

Capacidad de identificar, seleccionar y
aplicar mejores practicas, para innovar y
resolver problemas. Incluye la bdsqueda
y utilizaciébn de oportunidades de

Busca oportunidades para aprender vy
desarrollarse en el trabajo, logrando
niveles de desempefio congruentes con
su mavyor aprendizaje.

estados de &nimo y la habkilidad de
coordinar acciones de manera asertiva y

| empética.

APRENDIZAJE | aprendizaje, traduciéndolas e
PERMANENTE : mejoramiento del desempefio individual
¥ en apoyo a otros, en funcion de los
desafios de su dmbito laboral.
| Capacidad de escuchar y expresarse de Establece comunicacion fluida con atras
| manera clara y directa. Implica la | personas y/o dreas del Servicig, a fin de
COMUNICACION | disposicién a ponerse en el lugar del otro, lograr una efectiva coordinacién de
EFECTIVA la habilidad para transmitir ideas v acciones.
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[ comPETENCIA DESCRIPCIGN NIVEL | DESCRIPCION NIVEL DE DESARROLLO
Capacidad para administrar [os procesos, Flanifica su gestion individual, dirigienda __
recursos y persanas, utilizando técnicas su accion al logre de los indicadores de |
ORIENTACION A | de planificacién, motivacian y contral, | resultados,  con  enfoque  en  Ia
RESULTADOS DE | para asegurar el maximo de efectividad 2 satisfaccidn de los usuarios,
EXCELENCIA en los resultados. Implica también la |

capacidad para actuar con prontityd ¥

sentido de urgencia para responder a las |

necesidades de los usuarios,

Capacidad de identificar a sus usuarios ¥ Detecta las necasidades de las usuarios ¥

' de conocer, entender y resolver sus | s& muestra disponible para atender con

necesidades en forma efectiva y la calidad y oportunidad requerida,

ORIENTACION AL e 2 fjlirgzn;fspj];: abjrlfcfauderip::i?::uaﬁl p:r:;
10 Usuario intermedio de la cadena de problemas presentados.

USUARIO servicio. Implica, ademas, |a capacidad de

gestionar operativamente la solucion

definida,

Capacidad de 'traba_lar de manera Propone ideas para el mejor

automativada, con baja supervision y cumplimiento de objetivos, adaptarse a
PROACTIVIDAD Y | grientado a la misién institucional, 2 los cambios y anticipar la solucién a
ADAPTACION AL | anticipindose a crisis o problemas, para E:mh.lemas Emﬁ:rgentes, Henitse e
CAMBIO | responder efectivamente a los cambios Amblto de trabizjo.

organizacionales.

s Capacidad de colabarar con otros, Se alinea y compromete con las |
compartiendo conocimientos, esfuerzos necesidades de su equipo de trabajo y

TRABAJO EN | y recursos en pos de objetivos comunes, | 2 apoya a sus compafieros para |a
EQUIPD Implica alinear los propios esfuerzos y consecucion de los objetives comunes

actividades con los ob|etivos del equipo |

de trabajo y promover la colaboracion ¥
apoyo entre dreas y participes de la red.
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X. DIMENSIONES DEL CARGO

Namero de procesos de seleccidn publicados en e Ano 2021: 17 procesos de seleceidn
el Portal de Empleos Piblicos por laDireccidnde |« Afo 2022: 6 procesos de seleccion

Servicio, = Afio 2023 4 proceso de seleccidn

Nimero de referentes de reclutamiento y | Referentes de 11 establecimientos
seleccidn con los que se coordina.

Nimero de Asociaciones de funcionarios de la ' ® Apruss Direccion — CESFAM San Felipe

Direccién de Servicio que participan en las | FENATS Nacional DSS - CESFAM San Felipe Felipe-
comisiones de seleccion. COSAM 5an Felipe y Hospital de Los Andes

= APRUS Aconcagua.

‘Nimero de reportes que consolida de los | e [nforme anual de reportabilidad al Servicio Civil del
establecimientos cumplimiento de la Norma de Reclutamiento y
Seleccién de Personal.

¢ Informe anual de reportabilidad al Servicio Civil del
cumplimiento de la Norma de Induccién del personal. |
* Informe mensual de efectos a terceros solicitado
por |a Unidad de Transparencia.

Numero de plataformas web del Servicia Civil » Plataforma de Empleos Pablicos
que opera el ocupante del cargo = Plataforma de Pricticas Chile

XI. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

Superior directo Jefatura del Departamento de Desarrollo de las Personas

Equipo de Trabajo directo £l profesional debe relacionarse con la Encargada de Cuidado de la
Salud mental de los trabajadores, y con la profesional encargada de |
la Idoneidad de los Asistentes de la Educacidn, del Departamento
de Desarrollo de las Personas.

Clientes internos Referentes técnicos de los establecimientos ¥ Asociaciones de
Funcionarios.

| Clientes externos Referentes del MINSAL, SUSESO, Contraloria Regional de
. Valparaiso, Organismo Administrador de la Ley 19.664,

ELABORADO POR APROBADO POR | FECHA

JEFA SUBDIRECTOR(s) DE GESTION Y DESARROLLO DE | FEBRERO 2023 |
DEPTO.DESARROLLO DE PERSONAS PERSONAS | -




MINISTERIO DFE SALUD

SCRVICIO DL SALLID ACONCAGLA,

DIRECCION DE SERVICIO

SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLG DE PERSCNAS
DEPARTAMENTO de DESARROLLO BF PERSGNAS

PAUTA DE EVALUACION PROCESO DE SELECCION EXTERNO
CARGO PSICOLOGO/a LABORAL

El presente documento comprende las pautas que regularan el llamado al proceso de seleccion externo
del cargo de Psicologo/a Laboral, del Departamento de Desarrollo de Personas.

1. IDENTIFICACION DELCARGO A PROVEER

Nombre del Cargo Profesional Psicélogo/a Laboral

Establecimiento Direccién del Servicio de salud Aconcagua

Ley de Contratacidn Ley N218.834, Grado 17 EUS |

Calidad Juridica Contrata, 44 hrs,

lefatura superior directa lefatura del Departamento de Desarrollo de Personas |

2. PERFIL DE SELECCION

El perfil de seleccion es un documento que contiene la descripcion de un conjunto de requisitos y
competencias que se estima debe tener una persona para desempefiarse adecuadamente en un cargo
determinado. En ANEXQO N° 1 se detalla el Perfi| de Seleccién del Cargo.

3. ETAPA DE DIFUSION Y POSTULACION

3.1, DIFUSION DEL PROCESO:

Este llamado se difundird en |3 pagina webh www.serviciodesaludaconcagua.cl vy portal
www.empleospublicos.cl,, desde el 15 de febrero de 2023,

3.2 PRESENTACION DE LA POSTULACIGN:
Los interesados deberan postular en el portal de empleos plblicos hasta el 03 de marzo 2023, hasta las
23:59 hrs. y remitir los documentos que se sefialan a continuacidn:

La postulacién tendra que contener los siguientes documentos:

1. Curriculum Vitae.

2. Fotocopia simple de certificado de titule profesional o certificado de acreditacién de
Prestadores de Salud de Superintendencia de Salud. (OBLIGATORIO).

3. Fotocopia simple de cédula de identidad o certificado que acredite ser poseedor de un
permiso de residencia (extranjeros) {OBLIGATORIO).

4. Certificades o Documentos que acrediten experiencia profesional, que contenga la
siguiente informacion: {OBLIGATORIO).
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a. Nombre del cargo desempefiado.

b. Descripcién de las funciones realizadas. Fechas que sefale tiempo desempefiado en
cada cargo.

¢. Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con firma y timbre
de jefatura y de la empresa o institucién en la que se acredita la experiencia.

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguna de estos requerimientos no
podrin ser considerados para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de
Evaluacién Curricular.

5. Fotocopia simple de certificados que acrediten cursos, capacitaciones de un minimo de
b hrs. pedagdgicas por curso, aprabados y realizados desde el 2018 a |a fecha, en las
tematicas sefialadas en el perfil de seleccign. Los certificados que no sefialen fecha, y
nimero de horas solicitadas, no se les asignard puntaje.

6. Fotocopia de certificado de Diplomados aprobados con un minimo de 120 hrs.
pedagogicas y/o Magister aprobados, en las temdticas sefialadas en el perfil de
seleccidn.

51 el Magister esta estructurado a través de un programa formativo modularizade en
diplomados, solo se asignara puntaje al grado de Magister.

4. REQUISITOS GENERALES DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA:

4.1. Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Publica sefialados en el articulo 12 de |3 Ley Ng
18.834 sobre Estatuto Administrativo:

a)
b}

c)

Ser ciudadano(a). Acreditar con la copia de cédula de identidad,

Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente. Acreditar
con Certificado de situacidn militar al dfa.

Haber aprobado la Educacisn Basica vy poseer el nivel educacional o titula profesional o técnice,
que por naturaleza del empleo exija la Ley. Acreditar con fotocopia de certificada de titulo
profesional sefialado en el Perfil de Seleccidn.

Tener salud compatible con el desempefio del cargo.

No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria; salvo que 'hayan transcurrido mas de cinco afios desde |3
fecha de expiracidn de funciones.

No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones 0 cargo publicos, ni hallarse condenado por
crimen o simple delito.

4.2 No estar afecto a las inhabilidades administrativas sefialadas en el articulo 54 del DFL N°1/19.653 de
2000 del Ministerio Secretaria Gereral de |a Fresidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracian del
Estado, a saber:

Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes 3 200 UTM
© mas, con el Servicin,
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* Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al gjercicio de derechos
propios, de su canyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive.

* Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes a
200 UTM o mds, o litigios pendientes con el Servicio,

® Serconyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo por
afinidad inclusive de las autaridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el nivel de
Jefe de Departamento inclusive.

* Desarrollar actividades particulares en las mismos horarios de labores dentro del Servicio, o que
Interfieran con su desempedio funcionario, salva actividades de tipo docente, con un maximo de
12 horas semanales.

V. REQUISITOS OBLIGATORIOS D.F.L N29 fLEY N¢ 18.834

i)Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres de
duracién, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del
Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo
con la legislacion vigente y acreditar una experiencia profesional no
inferior a un afio, en el sector pliblico o privado; o,

i) Titulo Profesional de una carrera de, a lo menas, ocho semestres de
duracién, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del
Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo
con la legislacion vigente v acreditar una experiencia profesional no
inferior a dos afios, en el sector publico o privada.

VI.-REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

| FORMACION EDUCACIONAL |»  Profesional Psicélogo/a ]

_EXPERIENEIA PROFESIONAL s Experiencia profesional en procesos de reclutamiento v
seleccion de personal, en el sector publico o privado,

* Experiencia profesional en los otros dmbitos de trabajo |
asociados al perfil del cargo, en el sector publico o
privada,

CAPACITACION O FORMACION DE Actividades de capacitacion, Post-titulo, Diplomados y/o
POSTITULD Magister atingentes al perfil de cargo, realizados
posteriormente a la fecha de obtencidn del titulo, en dreas
tales comao:

| |
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| s Normas de Aplicacion General de Gestién y Desarrolio |
de Personas del Servicio Civil. '

*  Gestion por Competencias

* Reclutamiento y Seleccion de Personal

* Gestion y Salud Pablica

= Entrevistas por Competencias

= leyN216.744 y Ley N° 18.834

®  Perfiles de cargo

¢ Pruebas psicométricas y de personalidad

» Riesgos Psicosociales

* Clima Laboral

«  Trato Laboral

* (alidad de Vida Laboral

* Gestion del Desemperio

. ¢ Lliderazgo y gestidn de equipos de trabajo

| | » - Otras tematicas atingentes al Perfil de Cargo. |

7. COMISION EVALUADORA:

La Comision Evaluadora verificarad si los/as postulantes cumplen con lgs requisitos exigidos en la
presente pauta de evaluacidn, debiendo consignar en el acta final del proceso de seleccion |a nomina de
los/as postulantes aceptados y rechazados v los resultados obtenidos por los mismos en cada una de las
etapas del proceso de seleccidn.

Ademads, corresponde a la Comisidn aplicar las técnicas de seleccion sefialadas en la presente pauta de
evaluacion.

La Comisién Evaluadora estars conformada por;

* Jefa del Departamento de Desarrollo de Personas, de la Direccién del Servicio de Salud
Aconcagua o su subrogante,

* Jefa Unidad de Capacitacidn, del Departamento de Desarrollo de Personas, de la Direccidn del
Servicio de Salud Aconcagua o su subrogante.

* Representante de la Asociacion de Profesionales de la Salud Aconcagua, APRUS Direccién de
servicio 0 su subrogante

* Representante de |a Asociacion de FENATS Nacional de la Direccion de Servicio, o su subrogante.

8. CALENDARIZACION DEL PROCESO:

| Etapa | Fecha
Difusidn del proceso de seleccion 15 febrero 2023
Recepcidn de los antecedentes Hasta el 03 de marzo 2023
Evaluacion de admisibilidad Semana del 06 de marzo 2023
Evaluacidn psicolaboral semana del 13 de marzo o 27 de marzo 2023
Entrevista Personal Semana del 27 de marzo o 3 de abril 2023

' Fecha probable de notificacién a postulantes semana del 03 o 10 de abril 2023

con resultado de Concurso .
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*Este Cronggrama F_'IUE!dE estar SU_]E‘tO a cambios 1) modfflcaciunes, los quie serdn ir formadc:s = |DSHEIS
pnstulantes.

9. CONDICIONES GENERALES PROCESO DE POSTULACION:

8.1. La Comision Evaluadora tendrd atribuciones de dejar fuera del proceso de seleccidn a los/flas

postulantes que no presenten los documentos que validen los requisitos sefialados en los puntos 3,4 y 5
de la presente Pauta de Evaluacidn.

9.2. Los/las postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultades en la aplicacién de los instrumentos de seleccién gue se administrardn, deberdn informarlo
en su postulacion, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de
condiciones a todos los/las postulantes que se presenten en este proceso.

10. ETAPAS Y FACTORES A EVALUAR:

Todos(as) los/las postulantes que den cumplimiento a los requisitos 3, 4 y 5 de la presente Pauta de
Evaluacion, seran considerados como ADMISIBLES, ¥ por ende, se les aplicara los distintos Factares de
Evaluacicn .

Cada una de los Factores seran evaluados a través de &lapas consecutivas y bajo el siguiente arden:

| Orden de las | Factores a Evaluar Puntaje
etapas !
1* Etapa A. Factor Experiencia Profesional .15

A.1 Experiencia profesional en reclutamiento y seleccion de
| personal

A.2 Experiencia profesional en los otros ambitos descritos en
el petfil de cargo.

I"'B. Factor Capacitacién, Diplomados, Magister 1 5

B.1 Actividades de capacitacion en pruebas psicométricas o .
proyectivas en el Ambito laboral.

B.2 Otras actividades de capacitacién atingentes al perfil de
| seleccién. _ _

{ B.3 Diplomados atingentes al perfil de seleccian
B.4 Magister atingentes al perfil de seleccian

TOTAL EVALUACION CURRICULAR .20

2°Etapa | EVALUACION PSICOLABORAL 20

3" Etapa | ENTREVISTA PERSONAL 60

| | PUNTAJE TOTAL 100
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10.1 FACTOR EVALUACION CURRICULAR/ PUNTAIJE MAXIMO 20 PUNTOS
Este factor se evaluard en base a los siguientes criterios:

A, FACTOR EXPERIENCIA PROFESIONAL. PUNTAJE MAXIMO 15 PUNTOS

El puntaje maximo de 15 puntos se podrd alcanzar de la sumatoria del puntaje obtenide en los
siguientes subfactores:

A.1 Experiencia profesional en reclutamiento y seleccion de personal. Puntaje méxima 15 puntas.
A.2 Experiencia profesional en otros mbitos definidos en el perfil del carge. Puntaje maxima 12 puntos,

Si la sumatoria de ambos subfactores sobrepasa los 15 puntos, se conserva el puntaje maximo del
factor, es decir, 15 puntos.

A.1 EXPERIENCIA PROFESIONAL EN RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL, PUNTAJE MAXIMO
15 PUNTOS,

! Tiempo desempefio Puntaje

j DelaﬁulqiaEZaﬁos 5 __
De 2 afins 1 dia a 3 afios ]
De 3 afnos 1 dia ad afios 13

L Mds de 4 afios 15 i

A.2 EXPERIENCIA PROFESIONAL EN LOS DTROS AMBITOS DEFINIDOS EN EL PERFIL DE CARGO.
PUNTAIJE MAXIMO 12 PUNTOS.

Tiempo desempefio Puntaje l

| Delafioldiaazafos 4 |
De 2 afios 1 dia a 3 afios 7
De 3 afios 1 dia a 4 afios 10

Méds de 4 afios 12 {

Para la asignacion de puntaje, se debe acreditar |3 experiencia profesional a través de certificados o
documentos que acrediten experiencia profesional, que contenga la siguiente informacién:

o Nombre del cargo desempefiado.

o Descripcion de las funciones realizadas. Fechas que senale tiempo desempefiado en cada
cargo, explicitando fecha de inicio y fecha de término, de lo contrario no se asignara
puntaje,

o Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con firma y timbre de
jefatura y de la empresa o institucién en la que se acredita la experiencia.



MINISTERID DE SALUD

SERVICIO DE SALUD ACONCAGUS

DIRECCION DE 5ERVICIO

SUBDIREGCION DE GESTION ¥ DESARROLLO DE FERSOMAS
DEPARTAMENTO de DESARRGLLO GE PERSOMAS

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguna de estos requerimientos no podrdn
ser considerados para asignar el o los Puntajes respectivos, descritos en el Factor de Evaluacisn
Curricular. Los periodos de 15 0 mds dias se contabilizaran como mes completo.

B. FACTOR ACTIVIDADES DE CAPACITACION, DIPLOMADOSY/O MAGISTER ATINGENTES AL CARGOD,
PUTAIJE MAXIMO 5 PUNTOS.

El puntaje maximo de 5 puntos se podra alcanzar de la sumatoria del puntaje obtenido en los siguientes
subfactores:

B.1 Actividades de capacitacion y/o Diplomados en prueba psicométricas en el ambito laboral.
Puntaje maximo 3 puntos.

B.2 Actividades de capacitacién en otras tematicas del perfil del cargo. Funtaje maximeo 3 puntos,
B.3 Actividades de Diplomado y/o Magister en otras temdticas del perfil del cargo. Puntaje maximo
3 puntos

Si la sumatoria de los 3 subfactores sobrepasa los 5 puntos, se conserva el puntaje méximo del factor,
es decir, 5 puntos,

B.1, CAPACITACION EN PRUEBAS PSICOMETRICAS Y/O PROYECTIVAS EN EL AMBITO LABORAL,
PUNTAIE MAXIMO 3.0 PUNTOS

Capacitacion en pruebas psicométricas v/o proyectivas Puntaje
- Presenta hasta dos actividades de capacitacion, minimo de 6 horas | 15
9 pedagdgicas
Mas de dos actividades de capacitacién. minimo de & horas pedagdgicas 2.5
1 Diplomade menor 120 horas en la tematica {desde el 2018) 25 |
1 Diplomado mayor 120 horas en la temdrtica 3 |
I |

Se consideran las actividades de capacitacién realizadas y aprobadas desde el 2018 a |a fecha,
atingentes al perfil de cargo, independiente del nimero de horas pedagégicas.

Los Diplomados que no sean de 120 haras en |a temética de pruebas psicométricas y que se hayan
realizado desde el 2018 en adelante, se les asignard 2.5 puntos.

5i la sumatoria de los 4 ftem sobrepasa los 3 puntos, se conserva el puntaje maximo del subfactor,
es decir, 3 puntos.
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B.2 OTRAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN LAS TEMATICAS DESCRITAS EN EL PERFIL DE
SELECCION: PUNTAJE MAXIMO 3. PUNTOS.

Se consideran las actividades de capacitacitn de un minimo de & hrs. pedagégicas cada una, realizadas ¥
aprobadas desde el 2018 a la fecha atingentes al perfil de cargo. Las horas se sumardan para asignar el
puntaje segun la siguiente tabla:

Curso de capacitacidn Puntaje
[ De 20 a 80 hrs pedagdgicas 1 I
B De 81 a 110 hrs pedagdgicas 2
u Mas de 110 hrs pedagdgicas 3

L |

.
Los certificados que no sefialen fecha o numero de horas solicitadas, no se les asignard puntaje.

B.3 DIPLOMADOS o MAGISTER EN LAS TEMATICAS DESCRITAS EN EL PERFIL DE SELECCION, PUNTAIE
MAXIMO 3 PUNTOS.

5e consideran Diplomados sin distincién de fechas, aprobados con un minimo de 120 hrs., pedagbgicas.
Y en las tematicas sefialadas en el perfil de seleccidn,

| Capacitacidn Pu ntaiﬂ

1 diplemado aprobado 1.5 |

1 Magister aprobado 3 _|
5i el Magister esta estructurado a través de un programa formativo modularizado en diplomados, solo
se asignara puntaje al grado de Magister.

Los Diplomados que no alcancen las 120 hrs, pedagdgicas serdn considerados en el rubro de actividades
de capacitacién (B.2), siempre que sea del afio 2018 en adelante.

5i la sumatoria de los 2 items sobrepasa los 3 puntos, se conserva el puntaje maximo del subfactor,
es decir, 3 puntos,
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10.2 CRITERIO DE PRESELECCION PARA AVANZAR A LA ETAPA DE EVALUACION PSICOLABORAL
PUNTAJE MAXIMO 20 PUNTOS

Una vez asignados los puntajes de |a evaluacion curricular, los postulantes serdn ordenados de mayor a
menor, considerando el puntaje total obtenido.

Los & postulantes que obtengan los mejores puntajes en el factor de evaluacién curricular, pasardn a
la etapa de evaluacién psicolaboral. En caso de empate en el puntaje corte, se aplicaridn criterios de
desempate en el siguiente orden:

12 Pasa el postulante gue obtuvo el mayor puntaje en el factor de experiencia en reclutamiento
y seleccion de personal. En caso de mantenerse el empate, se aplicard el segundo criterio de
desempate.

22 Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en factor de actividades de capacitacién v/ o
Diplomados en pruebas psicométricas en el ambito laboral. En caso de mantenerse el empate,
se aplicard el segundo criterio de desempate,

51 se mantiene el empate, después de aplicar los dos criterios de desempate, pasardn todos los
postulantes a la siguiente etapa.

Los postulantes que obtengan 0 puntas no integraran el ranking de puntajes.

Los postulantes que pasen a |a etapa de evaluacion psicolaboral, tendran que presentar los siguientes
documentos obligatorios para continuar en el proceso de seleccion de personal:

- Declaracién Jurada simple actualizada.
- Certificado de situacién militar para postulantes varones.

- Certificado de antecedentes para fines espeaciales,
https://www.chileatiende.gob.cl/f ichas/69985-certificado-de-antecede ntes-para-fines-
especiales

Los postulantes tendran como maximo 48 hrs. contados desde la fecha y horario de envio del correo
electronico, para remitir el o los documentos sefialados al correo: aconcagua.seleccion@redsalud.gov.cl

10.4. FACTOR EVALUACION PSICOLABORAL/ PUNTAJE MAXIMO 20 PUNTOS
Los/las postulantes preseleccionados, deberan presentarse a un proceso de evaluacién psicoldgica en
modalidad presencial, que busca verificar el nivel de desarrollo en sus com petencias.,

[ Escala de valoracién cualitativa Rango de puntaje

[ Valoracién altamente satisfactoria en relacién al perfil del 16 - 20 puntos I
cargo. ]
Valoracion satisfactoria en relacién al perfil del cargo. 4 11 =15 puntos

| Valoracion medianamente satisfactoria en relacidn al perfil Hasta 10 puntos
del cargo. i

| Valoracién no satisfactoria en relacion al perfil del cargo No Continta en el proceso |
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Los/las postulantes que obtengan como resultado la calificacign de “VALORACION NO SATISFACTORIA",
quedardn fuera del proceso de seleccign.

10.5. ENTREVISTA PERSONAL/ MAXIMO 60 PUNTOS

Los/las postulantes preseleccionados seran entrevistados por la comisidn evaluadora bajo modalidad
presencial, la que valorars las com petencias de cada postulante para el Cargo concursado.

La tabla de valoracidn de |a entrevista personal y su respectivo rango de puntajes, se describe 3
continuacion:

Escala de valoracian cualitativa Rango de puntaje
_Vaiﬂraciﬁn totalmente satisfactoria en relacién al perfil del 50-60 puntos
cargo.
_ Valoracidn satisfactoria en relacién al perfil del cargo. 40 - 49 puntos
Valoracidn medianamente satisfactoria en relacion al perfil 30 -39 puntos
_del cargo.
| Valoracion no satisfactoria en relacién al perfil del cargo | 1-29 puntos

El postulante que obtenga en |a entrevista personal, un puntaje asociado 3 |a categoria de “valoracion
no satisfactoria en relacion al perfil del cargo”, quedard fuera del proceso de seleccién de persenal,

11. PUNTAIJE DE POSTULANTE IDONEOD:

Para ser considerado postulante idéneo el candidato debera reunir un puntaje total igual o superior a 60
puntos de un total de 100,

5i no existen postulantes que cumplan con estos requisitos, la Comisidn del proceso de seleccion
declarara desierto el proceso.

12. PROPUESTA DE LA COMISION DEL PROCESO DE SELECCION:

La Comision del Proceso de Seleccidn propondrd a la Directora del Servicio de Salud Aconcagua la
némina de postulantes considerado(s} iddneos en base al puntaje definida en & punte 11 de las
presente Pauta de Evaluacidn, quién tendra la facultad de entrevistar a los/las postulantas idéneos
propuestos por la Comisidn Evaluadora.

El Articulo 45 de la Ley 20.422 sefiala que, en los procesos de seleccién de personal, los drganos de la
Administracion del Estado seleccionaran preferentemente en igualdad de condiciones de mérito, a
personas con discapacidad.

Se informard a Directora de Servicio, si entre |os postulantes evaluados como idéneos, hay personas con
discapacidad o asignatarias de una pensién de invalidez de cualquier régimen previsional, sezun lo
define el Decreto N2 65 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que Aprueba Reglamento del
Articulo 45 de la Ley N2 20.422 /2010.
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13. NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO:

La notificacidn al/el postulante seleccionado(a) se efectuara via telefénica 0 por correo electronico, la
cual serd realizada por la profesional del Depto. de Desarrollo de Personas. Una vesz practicada |a
notificacion con el resultado del proceso de seleccion, él/la pestulante debers manifestar por escrito su
aceptacion del cargo.

La (s} persona seleccionada tendra un contrato a prueba por cuatro meses, durante el cual su jefatura
directa realizara informe de desempefio para solicitar |3 prorroga del contrato o términe de éste.

En el caso que un/a funcionario/a en calidad de titular resulte seleccionado/a, éste podra optar y
asumir las nuevas funciones y responsabilidades, conservando su estamento, Planta y Grado que
posee como titular,

Esto no aplica, en el caso de un funcionario/a titular que postula a proceso de seleccién de un
estamento distinto al suyo, ya que en este caso, debe renunciar a su titularidad para ser contratado
bajo las caracteristicas contractuales definidas en el Perfil de cargo.

14. SOBRE LEY DEUDORES PENSIONES DE ALIMENTOS

En virtud de la entrada en vigencia de |3 ley N°21.389 (que crea el Registro Nacional de Deudores de
Pensiones de Alimentos) v en el caso de ser contratada/e y/o nombrada/o en algune de los cargos
publicados en este portal, la institucisn contratante deberd consultar si usted posee una obligacion
pendiente en el mencionado Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, a efecto de
proceder con las retenciones ¥ Pag0s que correspondan. La persona que figure en el registro deberd
autorizar como condicién habilitante para su contratacion/nombramiento, que la institucién respectiva
proceda a hacer las retenciones y pagos directamente al alimentario.,

15. LISTADO DE POSTULANTES ELEGIBLES O IDOMEOS

En el caso gue el o la profesional que resulte seleccionado, no pase el periodo a prueba o na contindie en
el cargo, |a Directora del Servicio de Salud, podrd asignar el cargo nuevamente vacante a unao de los
candidatos/as que conformaran el listada de postulantes elegibles o iddneos, siempre gue no hayan
transcurrido mds de seis meses siguientes a la conclusién del procese de seleccion, o en su defecto
llamar a un nuevo proceso de seleccian.

Lo anterjor, también se aplicard para cubrir un Largo vacante similar o andlogo. En ambas situaciones |a
Directora de Servicio podra entrevistar a los demas postulantes de la némina elegibles.

ik



